VD »  Network for
{ Business Mobility




; —0O
—0O
O

VDR-AKADEMIE

Weiterbildungsinstitut des
VDR - Verband Deutsches
Reisemanagement e.V.

vdr-akademie.de


https://www.vdr-akademie.de

GEBALLTES WISSEN FUR IHR ERFOLG-
REICHES MOBILITATSMANAGEMENT

Fachstudiengang, Online- und Prasenzseminare — Weiterbildungen 2026

Als Deutschlands groBtes Netzwerk fur Mobilitdtsmanagement verfligen
wir Uber geballtes Wissen rund um Geschaftsreisen — von Grundlagen- bis
Expertenwissen.

Die VDR-Akademie spielt eine zentrale Rolle in der Ausbildung und
Weiterentwicklung von Travel- und Mobilitatsmanagern. Sie ist eine der
wichtigsten Institutionen, die das Berufsbild dieser Fachkrafte maBgeblich
pragt, indem sie Wissen vermittelt, Best Practices fordert und Standards
setzt.

Profitieren auch Sie von den aktuellen Angeboten der VDR-Akademie,
darunter sowohl Online- als auch Prasenz- und Inhouse-Seminare.

UBRIGENS

Fur VDR-Mitglieder gelten besonders attraktive Konditionen.

9 Mehr zu den Vorteilen und guten Griinden flr die Mitgliedschaft:
vdr-service.de/mitglieder

,Der Fachstudiengang hat meine Erwartungen (ibertroffen!
Inspirierende Vortrédge, praxisnahe Workshops und leidenschaftliche
Referentinnen vermitteln wertvolles Wissen! Ein absolutes Muss fiir
jeden, der im Bereich Mobilitdtsmanagement erfolgreich sein méchte. *

(Zitat Teilnehmerin)

Fachwissen erwerben und Steuern sparen!

All unsere Akademie-Angebote gelten als berufliche Fortbildungen, die
Sie steuerlich geltend machen kénnen. Absetzen lassen sich nicht nur
die Seminargebihren, sondern auch eventuelle Reise-, Ubernachtungs-
und Verpflegungskosten sowie Arbeitsmittel.


https://www.vdr-service.de/mitglieder

CERTIFIED MOBILITY MANAGER

Einmalig in der Branche — von Grundlagen- bis Expertenwissen

In Kooperation mit der Hochschule Worms bieten wir den Fachstudien-
gang Certified Mobility Manager an.

Dabei vermitteln wir das ganze Wissensspektrum des Travel- und
Mobilitatsmanagements, von aktuellen Entwicklungen und
Zukunftstrends bis hin zu nutzlichen Praxistipps.

Das Konzept: durchdacht, flexibel, zertifiziert

Der Fachstudiengang besteht aus einer Reihe einzelner Module. Neben
einem Pflichtmodul, das die Grundlagen liefert, kbnnen Sie sich |hr
weiteres Programm aus den Wahlmodulen frei zusammenstellen.

Die Priifung zum Titel mit echtem Mehrwert

Vorraussetzung zur Erlangung des Zertifikats CMM-Certified Mobility
Manager (CMM) ist die erfolgreiche Teilnahme am Grundlagenkurs und
drei weiteren Modulen.

Die schriftliche Prufung findet in Prasenz oder online statt, die Anmel-
degebuhr betragt 185 Euro. Das Zertifikat wird, je nach Hochschule,
auch als Studienzulassung anerkannt, etwa zum MBA in Business
Travel Management.

9 GLEICH ANMELDEN: vdr-akademie.de/cmm

@ Vorbemerkung Fachstudiengang

Wer profitiert von dieser Ausbildung?
= Travel- und Mobilitdts-Manager
= Mitarbeitende in der Geschaftsreiseplanung und Mitarbeitermobilitat
= Mitarbeitende aus den Bereichen Finanzen, Personal und Einkauf
= Mitarbeitende von Leistungsanbietern und Firmenreiseblros



Pflichtmodul im Fachstudiengang Certified Mobility Manager (CMM)

INHALTE

Travel- und Mobilitdts-Management im Unternehmen

= Aufgaben, Rentabilitdt und Aufbauorganisation
= Kommunikation mit Entscheidern und Bedarfstragern
= Strategisches Management

Kernaufgaben: Einkauf, Reporting, Controlling, Kostensteuerung

Definition von Beschaffungszielen
Bedarfsanalyse und Einkaufsprozess
Kostencontrolling und -steuerung
Reiserichtlinien im Unternehmen durchsetzen
Kooperationspartner — von Bahn bis Reiseblro

Kernaufgaben: Prozess-Design
= Ablauforganisation: Prozesse analysieren, neue Prozesse etablieren
Interne Buchungsprozesse und Buchungssysteme (OBE)
Reisekostenabrechnung und -software
Datenmanagement und Datenschutz
Change Management

Erweitertes Aufgabengebiet
= Fuhrpark- und Veranstaltungsmanagement
* Nachhaltigkeit und Sicherheit
= Zusammenarbeit mit HR — Einflussfaktor Mitarbeitenden-Mobilitat

Arbeitsvorlagen, Checklisten, Leitfaden und mehr

Ergédnzende Materialien 3 vdr-service.de/fachinformationen



https://www.vdr-service.de/fachinformationen
https://www.vdr-akademie.de/cmm

Wahlmodul im Fachstudiengang Certified Mobility Manager (CMM)

INHALTE

Erkennen und Analysieren von Veranderungspotenzialen
Ursachen flr Veranderung insbesondere im Hinblick auf Verande-
rungen im Travel- und Mobilitdtsbereich

Widerstande und kognitive Dissonanzen

Veranderungskultur und neue ortsunabhéngige Arbeitsformen
Veranderungsarten

Veranderungen in Phasen strukturieren

Erfolgsfaktoren des Change Management

Unterstitzung fur Travel- Und Mobilitismanagement sichern
Toolbox Change Management

Integrierte Change Modelle

Veranderung als Evolutions- und Innovationsmanagement
Erarbeitung einer Verhandlungsstrategie



https://akademie.vdr-service.de/angebot/fachstudiengang
https://www.vdr-akademie.de/cmm

Wahlmodul im Fachstudiengang Certified Mobility Manager (CMM)

INHALTE

Einfuhrung in die Grundlagen und Begriffe des Controllings
Mehrwert und Umsetzung des Controllings im Travel Management
Bewertung von Datenquellen und Auswahl relevanter Kennzahlen
zur Beantwortung strategischer und operativer Fragestellungen
Analyse Ublicher Auswertungen und Bewertung moglicher
SteuerungsmaBnahmen

Aussagekraftige und zielgruppenorientierte Aufbereitung und
Prasentation der Controlling-Ergebnisse

Arbeitsvorlagen, Checklisten, Leitfaden und mehr

Ergédnzende Materialien 9 vdr-service.de/fachinformationen



https://www.vdr-service.de/fachinformationen
https://www.vdr-akademie.de/cmm

VD

Network for
Business Mobility

Der Verband Deutsches Reisemanagement (VDR) ist mit mehr als 600 Mitgliedsunternehmen
Deutschlands gréBtes Netzwerk fiir geschéftliches Mobilitatsmanagement.

Gemeinsam mit Mitgliedern und Partnern arbeitet der VDR an Lésungen, Geschaftsreisen nachhaltig,
zuverlassig und sicher zu ermdglichen. Der VDR ist mehr als ein klassischer Verband. Er ist Ihr
strategischer Vorteil im Travel Management. Hier verschmelzen persénliche Kontakte mit fachlicher
Exzellenz, aktuelle Markteinblicke mit zukunftsweisenden Visionen, individuelle Weiterbildung mit
kollektiver Starke. Nutzen Sie unser Netzwerk fiir wertvolle Geschaftskontakte, unsere Bildungsange-
bote fiur beruflichen Erfolg, unsere Verglinstigungen fir wirtschaftliche Vorteile, unsere Ressourcen
fur effizienteres Arbeiten und unseren politischen Einfluss fir bessere Rahmenbedingungen.



https://www.vdr-service.de
https://www.vdr-service.de/vorteile

Wahlmodul im Fachstudiengang Certified Mobility Manager (CMM)

INHALTE

Digitalisierung des Mobilitdtsmanagements

Distribution im Mobilitatsmanagement

Data Science & Datenmanagement

Historische Entwicklung der Distribution: Vom GDS zum
Status Quo

Technologien fur das Mobilitdtsmanagement

Klnstliche Intelligenz im Geschaftsreisemanagement
Technologiepartnerschaften in der Geschaftsreise
Vertrage mit Tech-Providern: Professionelle RfP-Durchfiihrung
Prozessoptimierung und Projektmanagement
Zukunftstechnologien und ihre Auswirkungen



https://www.vdr-akademie.de/cmm

Wahlmodul im Fachstudiengang Certified Mobility Manager (CMM)

INHALTE

Theorie als Basis

= Finkaufsziele und Bedarfsanalyse
Marktanalyse und -auswahl
Lieferantenanalyse und -auswahl
Einkaufspolitische Instrumente
Verhandlungsprozess

Praktische Ubungen

= Einkauf von Dienstleistungen in den Segmenten
= Flug
* Bahn
* Hotel
* Mietwagen
* Kreditkarte

Arbeitsvorlagen, Checklisten, Leitfaden und mehr

Ergdnzende Materialien s vdr-service.de/fachinformationen



https://www.vdr-akademie.de/cmm
https://www.vdr-service.de/fachinformationen

Wahlmodul im Fachstudiengang Certified Mobility Manager (CMM)

INHALTE

Modul 1: Arbeitsrechtliche Grundlagen

= Reichweite des deutschen Arbeitsrechts

= |Inhalte und Pflichten des Arbeitsvertrags

* Umfang und Grenzen des Direktions- / Weisungsrechts
= Mitbestimmungsrechtliche Fragen

Modul 2: Arbeitsrechtliche Spezialfragen

= Vertragsgestaltungsmoglichkeiten im Zuge von Entsendungen
= Geltungsbereich und Inhalte der Entsenderichtlinie
* |nhalt und Grenze von Schutzpflichten

Modul 3: Sozialversicherungsrechtliche Aspekte

= Reichweite des deutschen Arbeitsrechts

*= Anwendung des deutschen Sozialversicherungsrechts
Entsendungen in das vertragslose Ausland
Entsendung in andere Abkommensstaaten
Entsendungen in EU-, EWR-Staaten und die Schweiz

Modul 4: Steuerrechtliche Aspekte |

Personliche Steuerpflicht nach nationalem
Einkommensteuergesetz

Doppelbesteuerungsabkommen

Inhalt und Grenze von Schutzpflichten

Sonderfalle: Grenzganger, Geschaftsflhrer, Flugpersonal, Sportler,
KUnstler, 6ffentliche Kassen



https://www.vdr-akademie.de/cmm

@ Wahlmodul im Fachstudiengang Certified Mobility Manager (CMM)

Modul 5: Steuerrechtliche Aspekte Il

= Vermeidung der Doppelbesteuerung mit und ohne
Doppelbesteuerungsabkommen (DBA)

Ermittlung der EinkUnfte einschlieBlich Besteuerung von
Aktienoptionen, Tantiemen und Abfindungen
Rickfallklauseln nach EStG und DBA

Anwendung Auslandstatigkeitserlass

= Progressionsvorbehalt nach § 32b EStG

Modul 6: Operatives Entsendemanagement

= Visa & Immigrationsprozesse

= Der kulturelle und sprachliche ,Eisberg”

= EU-Meldepflicht

= Beantragung von Sozialversicherungsnachweisen



Wahlmodul im Fachstudiengang Certified Mobility Manager (CMM)

INHALTE

Reiserichtlinien und Governance, Reisezeit = Arbeitszeit
Reisesicherheit und Fursorgepflichten

Beschaffung von Reiseleistungen, Grundzige Vertragsrecht
Fluggastrechte

Grundzlige des Datenschutzrechts

Grundlagen Steuern, Erste Tatigkeitsstatte

Fahrtkosten

Verpflegungsmehraufwand und Mahlzeitengestellung
Unterkunftskosten, Reisenebenkosten, Nachweise, Sonderfalle
Auslandsreisen

Zusammenfassung, Aktuelles, Q& A vor Klausur



https://www.vdr-akademie.de/cmm

Wahlmodul im Fachstudiengang Certified Mobility Manager (CMM)

INHALTE

Einfiihrung

= |nhalte der Reiserichtlinie und ihr Einsatz zur Kostensenkung
= Betriebswirtschaftliche und finanzwirtschaftliche Aspekte

Anwendung

= |mplementierung einer Reiserichtlinie
* |nstrumente der Reisesteuerung
= Grundlagen der Ablauf- bzw. Prozessorganisation

Vorteile

= Arbeitsablaufe und die Optimierung der Prozesse
= Qualitative und quantitative Erfolgsmessung



https://www.vdr-akademie.de/cmm

Wahlmodul im Fachstudiengang Certified Mobility Manager (CMM)

INHALTE

Strategisches & operatives Fuhrparkmanagement

= Rolle & Wandel des Fuhrparkmanagements

= Kernprozesse effizient steuern
Recht, Richtlinien & Finanzierung
Elektromobilitatskonzepte & Ladeinfrastruktur
Flexible Mobilitatslésungen

Neue Mobilitdtsformen & strategische Integration

Auto-Abo: Wann sinnvoller als Leasing? Anbieter, Vertragsmodelle
Mobilitdtsbudget: Wie wird’s umgesetzt, was ist steuerlich zu
beachten?

Sharing (Car, Scooter, Bike): Fir Geschéftsreisen & urbanes Umfeld
Fahrradleasing & BahnCards: gezielte Nutzung statt Flotte

Praxisworkshop — Mobilitatsstrategie bauen

= Workshop-Szenarien u.a.:
* Instrumente der Reisesteuerung
* Einfihrung eines Mobilitatsbudgets im Mittelstand
* Fuhrpark-Reduktion durch Auto-Abo + Sharing
* Integration neuer Mobilitatsformen in die Mobility Policy
* Konzept flr urbane Standorte ohne eigene Fahrzeuge
* Feedback & Peer-Review



https://www.vdr-akademie.de/cmm

Wahlmodul im Fachstudiengang Certified Mobility Manager (CMM)

INHALTE

Modul 1: Grundlagen — Nachhaltigkeit und geschaftliche Mobilitat

Nachhaltigkeit und Mobilitat: Grundlagen

Klimawandel

VDR-Geschéftsreiseanalyse: Daten und Zahlen
Bedeutung des Themas

Auswirkungen auf betriebliches Mobilitdtsmanagement
Dreiklang: Vermeiden — Reduzieren — Kompensieren
Wissenswertes Uber Klima-Emissionen
Klimaschonende Geschaftsreisen

Modul 2: Reduktion und Vermeidung von Geschaftsreisen

= Vermeiden — eine echte Alternative
Aktuelle Entwicklungen
Entscheidungshilfen
Anreizsysteme flr Mitarbeitende
Nudging
CO, als Entscheidungskriterium
Die Entscheidungsmatrix als Hilfsmittel

Modul 3: CO,-Reduktion in der Planungs- und Buchungsphase

= Darstellung von Nachhaltigkeit im Planungs- und
Buchungsprozess
Angebote und Mdglichkeiten einer Online Booking Engine (OBE)
Gegenuberstellung von Kosten/Zeit/CO,
Darstellung der Gesamtkosten/Total Cost of Ownership (TCO)
Verkehrsmittelvergleiche
Einbettung in die 8 Schritte des VDR-LIFT-Klima-Modells



https://www.vdr-akademie.de/cmm

9 Unseren VDR-Wegweiser "Nachhaltigkeit" finden Sie unter
vdr-service.de/themen/nachhaltigkeit

@ Wahlmodul im Fachstudiengang Certified Mobility Manager (CMM) 17

Modul 4: CO,-FuBabdruck berechnen und bewerten

= Transparenz und Grundlagen schaffen

Gesetzliche Vorgaben

In wenigen Schritten zum CO,-FuBabdruck

Notwendige Daten fur einen validen CO,-FuBabdruck
Quellen und Qualitat von Daten

So bereiten Sie sich auf ein Audit vor

Methoden zur Emissionsberechnung (GHG, ICAQO, VDR etc.)

Modul 5: Nachhaltiger Einkauf

= Bedeutung von Nachhaltigkeit im Einkaufsprozess

= Bedeutung von Standards und Zertifizierungen im Einkauf

= Notwendige Daten flir einen nachhaltigen Einkauf

= Die groBten Hebel zur CO,-Reduktion

Aktuelle Entwicklungen auf dem Markt

= Vorlagen und Hilfsmittel/ RFP-Checklisten flir den nachhaltigen
Einkauf

Anbieter von CO_-Berechnung und -Kompensation

Modul 6: Steuerung des End-to-End-Prozesses

= Die 8 Schritte des VDR-LIFT-Klima-Prozesses als Idee

= Erfolgsfaktoren: Kollaboration und End-to-End-Losungen

= Notwendige Kennzahlen

= Grlne Reiserichtlinie/,Green Mobility Guideline®

= Digitalisierung

= Kommunikation, Traveller Engagement, Toolbox zur
Mitarbeitermotivation

= Anreizsysteme


https://www.vdr-service.de/nachhaltigkeit/wegweiser-nachhaltigkeit/einfuehrung

Wahlmodul im Fachstudiengang Certified Mobility Manager (CMM)

INHALTE

Recht

= Ubersicht Uber die Rechtslage

= Praventions- und Dokumentationspflichten

= Einzelheiten zu den Pflichten des Arbeitgebers

= Haftung bei Nichteinhalten der gesetzlichen Pflichten

Praxis

= |st-Analyse versus Soll-Zustand

= |eitfaden fUr einen internen Workshop

= Notwendige Prozesse und Anpassungen
= Reaktion in Notsituationen

Externe Dienstleister

= Vertragsinhalte, Vertragsverhandlungen, Stolperfallen
Gestaltung einer Ausschreibung
Relevanz von Landerdatenbanken und Warnmeldungen
Traveller Tracking: Moglichkeiten und Grenzen

Arbeitsvorlagen, Checklisten, Leitfaden und mehr

Ergdnzende Materialien 3 vdr-service.de/fachinformationen
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PRASENZ- UND ONLINE-SEMINARE,
INHOUSE-SCHULUNGEN

Fit fiir Herausforderungen der Zukunft — aus der Praxis fiir die Praxis

Die Themen unserer Weiterbildungsangebote rund ums Business Travel
und Mobilitdtsmanagement reichen von Controlling und Digitalisierung tber
Einkauf und Nachhaltigkeit bis hin zu Change Management und Sicherheit.
Unsere erfahrenen Dozentlnnen vermitteln Einsteigern ebenso wie Profis
aktuelle Informationen, geben wertvolle Tipps und beantworten lhre Fragen
kompetent.

Priasenz-Seminare: Willkommen in der VDR-Akademie

Die Prasenzangebote finden bei uns in der VDR-Akademie statt.
Wir sind in Frankfurt am Main in der Darmstadter LandstraBe 125
zu Hause und freuen uns darauf, Sie dort zu treffen.

Online-Seminare: unsere digitalen Schulungsangebote

Viele unserer Weiterbildungsangebote finden Uber Zoom statt. So
sparen Sie wertvolle Zeit sowie Fahrt- und evtl. Ubernachtungskosten.

Inhouse-Schulungen: unsere Experten in lhrem Unternehmen

Die Themen aus unserem umfangreichen Portfolio sprechen wir
individuell mit Ihnen ab. Wir kimmern uns um Inhalte, Unterlagen
und Abstimmung mit den Dozentlnnen.

g Vorbemerkung Weiterbildungen Mobilitdtsmanagement




Weiterbildungen Mobilititsmanagement: Prasenz- und Online-Seminare

INHALTE

Gesetzliche Grundlagen der Entsenderichtlinie
Allgemeiner Entsendeprozess
Durchfiihrung von EU-Meldungen an Landerbeispielen

Entsendeprozess — Wie arbeiten HR und Travel Management
zusammen?



https://www.vdr-akademie.de/fachseminare

Weiterbildungen Mobilititsmanagement: Prasenz- und Online-Seminare

INHALTE

Aufklarung Uber die Komplexitat von Visa
Vermittlung von Fachwissen zur Antragsstellung
= Kosteneinsparung
= Zeiteinsparung
* Fehlervermeidung
* Kundenspezifische Problembehandlung
Aufzeigen von Vor- und Nachteilen einer externen und internen
Visastelle
Blick hinter die Kulisse
Tipps und Tricks der wichtigsten Reiselander



https://www.vdr-akademie.de/fachseminare

Weiterbildungen Mobilitatsmanagement: Inhouse-Schulungen

UNSER THEMENSPEKTRUM

Das Portfolio der VDR-Akademie bietet maBgeschneiderte
Weiterbildungen rund um das Geschéftsreise-, Mobilitats- und
Veranstaltungsmanagement an. Dazu gehoren unter anderem:

Aufbau eines Travel- und Mobilitdtsmanagements
Controlling

Digitalisierung & KI, NDC

Einkauf

Entsendung / Meldepflicht

Ground Mobility

Nachhaltigkeit

Recht und Steuern

Reiserichtlinien & Reisekostenabrechnung
Reisesicherheit & Fursorgepflichten



https://www.vdr-akademie.de/inhouse
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https://www.vdr-akademie.de
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VDR-Akademie

Institut fir Geschéftsreisemanagement

c/o VDR Service GmbH

Darmstadter LandstraBe 125
60598 Frankfurt am Main

www.vdr-akademie.de

Ihre Ansprechpersonen

Elisa Schmeiser & Christoph Bormann
Tel. 069 695229 22
info@vdr-akademie.de
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